A QUIEN LLAMAR PARA OBTENER AYUDA

LINEA DE CRISIS LAS
24 HORAS DEL DIA

1-800-392-8343

Llame si usted o alguien que conoce esta
experimentando una emergencia de salud mental. Los
trabajadores de la linea intentaran resolver la crisis o
referirle a un nivel de mayor atencién.

EQUIPO MOVIL DE ALCANCE DE CRISIS

(MCOT, POR SUS SIGLAS EN INGLES)
En respuesta a una llamada de crisis, Burke puede
enviar a un empleado para realizar una evaluacién de
comportamiento.

OTROS SERvVICIOS DE CRISIS

El empleado puede recomendar servicios para el
relevo de crisis, tratamiento residencial,
hospitalizacién, servicios ambulatorios u otra atencién
segun sea apropiada.

PARA MAS INFORMACION
Comuniquese con Burke al (936) 639-1141
0 WWW. myburke org
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MARQUE 2-1-1

PARA INFORMACION LOCAL, REFERENCIAS
Y RECURSOS COMUNITARIOS

CONSEJOS UTILES PARA LLAMAR AL 2-1-1

Quienes llamen pueden hablar con operadores del
2-1-1 en todo Texas; ellos le ayudaran a encontrar
recursos locales.

Se recomienda a quienes llamen que visiten el sitio
web www.211texas.org para obtener informacién
en linea. El sitio aun no esta en espariol pero puede
seleccionar la opcién del chat para comunicarse
con alguien en espafiol.

2-1-1 Texas es una linea gratuita y anénima de
servicio social y esta disponible las 24 horas del
dia, los 7 dias de la semana.

5211

Connecting People and Services

LINEA DE APOYO A LA SALUD
MENTAL POR EL COVID-19
1-833-986-1919

Los tejanos que experimentan ansiedad, estrés
o problemas emocionales por la pandemia
COVID-19 pueden acceder a la linea estatal
de apoyo para la salud mental las 24 horas del
dia, los 7 dias de la semana.

La linea ofrece apoyo fundamentado en el
trauma y primeros auxilios psicolégicos a
quienes experimentan estrés o ansiedad
debido al COVID-19. Los servicios de
orientacién psicolégica son confidenciales y
gratuitos para las personas que Ilamen a la
linea de apoyo.

) TEXAS

Health and Human Services



http://www.myburke.org/
http://www.211texas.org/

CENTROS DE LLAMADAS PARA COVID-19 EN EL
AREA DE SERVICIO DE BURKE

Si tiene algun sintoma que pueda estar relacionado con COVID-19, como fiebre, tos o falta de aire, comuniquese con el centro de Ilamadas
asignado a su comunidad. Favor de NO presentarse en una sala de emergencias o en el consultorio de un médico.

ANGELINA Angelina Counties and Cities Health District

(936) 630-8500

HousTON Centro de llamadas en el condado
Nacogdoches (936) 468-4787

JASPER Centro de llamadas regional

(409) 550-2536

NACOGDOCHES Centro de llamadas en el condado
Nacogdoches (936) 468-4787

NEWTON Centro de llamadas regional

(409) 550-2536

PoOLK Angelina Counties and Cities Health District

(936) 630-8500

SABINE

SAN AUGUSTINE

SAN JACINTO

SHELBY

TRINITY

Centro de llamadas regional
(409) 550-2536

Angelina Counties and Cities Health District
(936) 630-8500

Centro de llamadas basado en Houston
(832) 393-4220

Centro de llamadas en el condado
Nacogdoches (936) 468-4787
2-1-1

1-866-310-9618

Centro de llamadas regional
(409) 550-2536

Cuando Ilame al 2-1-1 para obtener informacién sobre pruebas del COVID-19 y recursos,
presione el 2 para espafiol, y luego opcién 6 para COVID-19.



